ПОЛОЖЕНИЕ О ФАНДРАЙЗИНГОВОМ ОФИСЕ
ПРИ ОБЛАСТНОМ РЕСУРСНОМ ЦЕНТРЕ НПО
КОСТАНАЙСКОЙ ОБЛАСТИ

1. Общие положения
Одной из важных и значимых составляющих в миссии Фандрайзингового Офиса Областного ресурсного центра НПО Костанайской области при Общественном Фонде «Гражданский альянс Костанайской области «ГрИн» (далее Фонд) являются – благотворительная помощь и мероприятия по сбору средств с целью оказания финансовой и материально-технической поддержки неправительственным организациям Костанайской области, занятых в социальной сфере.
Пожертвования (спонсорская помощь) могут быть использованы для поддержки любых действий в соответствии с миссией и целями Фонда, в том числе выделение средств на приобретение оборудования, материалов и финансирование капитальных работ участникам фандрайзингового проекта.
Данное положение регулирует деятельность фандрайзингового офиса, процесс фандрайзинговой деятельности и взаимодействия неправительственных организаций с Фондом.
В процессе разработки положения были использованы термины и понятия в соответствии с Законом РК “О благотворительности” и  Законом РК “О некоммерческих организациях”.
2. Основные понятия, используемые в настоящем положении:
· Спонсор – физическое или юридическое лицо, осуществляющее финансирование какой-либо деятельности; 
· Спонсорская деятельность – деятельность спонсора по оказанию благотворительной помощи на условиях популяризации имени спонсора или анонимно (по желанию Спонсора) в соответствии с законами Республики Казахстан и внутренними нормативно-правовыми актами Центра;
· Добровольные пожертвования – деньги, а также иное имущество, переданные пользователям для решения их вопросов социального характера
· Благотворительность – социально-полезная деятельность, основанная на оказании благотворительной помощи и удовлетворении гуманных потребностей, осуществляемая добровольно, безвозмездно либо на льготных условиях в виде филантропической, спонсорской и меценатской деятельности, а также оказания поддержки малой родине;
· Благотворительная программа – система мер, включающая сроки и порядок осуществления благотворительной помощи;
· Волонтер благотворительности – физическое лицо, принимающее участие в сборе средств путем применения своего опыта, специальных навыков, знаний, умений, личных контактов на основе договора, заключенного в соответствии с гражданским законодательством Республики Казахстан с благотворительной организацией или пользователем;
· Благотворительный грант – деньги, выделяемые для финансовой помощи пользователю, целевое использование которых подтверждается отчетом;
· Благотворитель – лицо, филантроп и (или) спонсор, и (или) меценат, и (или) лицо, оказывающее поддержку малой родине, осуществляющие благотворительность;
· Благотворительная помощь – имущество, предоставляемое благотворителем на безвозмездной основе в целях содействия пользователю в улучшении финансового и (или) материального положения:
· в виде социальной поддержки физического лица;
· в виде спонсорской помощи;
· некоммерческой организации с целью поддержания ее уставной деятельности;
· Фандрайзинговая деятельность – это сбор пожертвований для обеспечения социально значимых мероприятий участников фандрайзинговой площадки в рамках реализации миссии и целей.
· Электронная благотворительность – деятельность по привлечению добровольных пожертвований в виде денег, осуществляемых электронным способом.
· Фандрайзинговая (краунфандинговая) площадка – информационная платформа на официальном сайте Фонда, содержащая основные сведения о фандрайзинговых программах, реквизитах для сбора средств. 
· Фандрайзинговая программа программа – полное описание проекта с  обоснованием целей и задач, предполагаемых доходов и расходов, оформленное в соответствии с настоящим Положением, разработанное благотворителем и (или) благотворительной организацией. Выполнение фандрайзинговой программы подтверждается отчетом благотворителя и (или) благотворительной организации.
· Участник фандрайзинговой программы  - благотворитель и (или) благотворительная организация, разработчик фандрайзинговой программы, выбранной Попечительским советом для сбора средств.
2. Фандрайзинговый Офис
Фандрайзинговый офис (Далее – Офис) является частью деятельности Областного ресурсного центра НПО, который выступает координатором фандразинговой деятельности ОФ «Гражданский альянс Костанайской области «ГрИн», который разрабатывает общую политику и стратегию в сфере благотворительности совместно с ГУ «Управление общественного развития Костанайской области» и подотчетен Попечительскому совету.
Компетенции Офиса:
· Взаимодействует с физическими, юридическими лицами и государственными органами в сфере благотворительности;
· Утверждает состав Попечительского совета для распределения пожертвований и спонсорских средств; 
· Осуществляет иные полномочия, предусмотренные Законом о благотворительности РК, иными законами Республики Казахстан, актами Президента Республики Казахстан и Правительства Республики Казахстан.

Цели и задачи Офиса:
Цели:
– Способствование пониманию целей, задач и приоритетов участников фандрайзинговой деятельности по сбору средств среди частных лиц и компаний, спонсоров и благотворителей;
– Координация взаимодействия неправительственных организаций в социальной сфере и оказание им информационной и методической поддержки в планировании и реализации мероприятий по сбору средств;
· Обеспечение эффективной основы для программ по сбору средств на фандрайзинговой площадке, способствующее привлечению отдельных лиц, корпораций и фондов для поддержки этих целей и задач;
· Оказание благотворительной помощи, в том числе социальным и медицинским учреждениям, этнокультурным объединениям, организациям культуры и искусства, образования, науки, спорта и объектам, имеющим культурно-историческое значение для народа Казахстана, а также отдельным деятелям, внесшим вклад в развитие указанных сфер;
Задачи:
· Создание единой краунтфандинговой платформы по поддержке фандрайзинговой деятельности Фонда;
· Формирование базы данных потенциальных благотворителей и поддержка их актуальности на постоянной основе;
· Разработка программы по сбору средств и размещению их на информационной платформе;
· Разработка стратегии по развитию фандрайзинговой деятельности Фонда, в том числе маркетинговую стратегию и коммуникационный план;
· Разработка плана по работе с волонтерами и неправительственными организациями;
· Освещение истории получателей помощи в СМИ;
· Подготовка промо-роликов с участием благотворителей, для мотивации потенциальных благотворителей;
3.  Принципы благотворительности

Благотворители, благотворительные организации и пользователи принимают участие в благотворительности на основе принципов законности, равноправия, добровольности и гласности.
Принцип законности заключается в соблюдении правового режима, устанавливающего реальное действие права, при котором все лица строго соблюдают правовые нормы, закрепленные в Конституции Республики Казахстан, настоящем Законе и иных нормативных правовых актах Республики Казахстан.
Принцип равноправия заключается в соблюдении правового режима, обеспечивающего равные права благотворителей благотворительных организаций и, пользователей перед законом и судом независимо от происхождения, социального, должностного и имущественного положения, пола, расы, национальности, языка, отношения к религии, убеждений, места жительства или любых иных обстоятельств.
Принцип добровольности заключается в соблюдении правового режима, устанавливающего право благотворителя, благотворительной организации оказывать благотворительную помощь пользователю и право пользователя получать или не получать ее без принудительного воздействия со стороны третьих лиц.
Принцип гласности заключается в соблюдении правового режима, устанавливающего право благотворителя, благотворительной организации и пользователя открыто участвовать в благотворительности, свободно освещать в средствах массовой информации результаты такого участия, а также обязанность не препятствовать раскрытию информации о налоговой, финансовой и бухгалтерской отчетности, касающейся благотворительности.
4.  Виды, объекты и субъекты благотворительности

1) Видами благотворительности являются филантропическая, спонсорская, меценатская деятельность, деятельность по оказанию поддержки неправительственным организациям, работающих в социальной сфере.
2) Объектами благотворительности выступают физические и юридические лица, здания и сооружения, животные и растения.
3) Субъектами благотворительности являются благотворители, благотворительные организации и волонтеры благотворительности.
4) Субъекты и объекты благотворительности за распространение заведомо ложной информации несут ответственность, установленную законами Республики Казахстан.
5. Процесс фандрайзиговой деятельности
Ежегодно, Офис определяет цели, задачи и приоритеты по сбору средств в рамках реализации миссии;
Фандрайзинговый офис распределяет количество необходимых средств по каналам сбора и разработывает план работ с потенциальными благотворителями;
Под каждую фандрайзинговую программу на определенный срок запускается маркетинговая кампания с описанием целевых индикаторов и завершается по их достижению;
После завершения кампаний результаты сбора оформляются в виде отчета и публикуются на официальных информационных источниках Фонда, а также рассылаются всем благотворителям, принимавшим участие в кампании;
Все участники фандрайзинговой программы должны предварительно согласовывать с фандрайзинговым офисом свои мероприятия по сбору средств;
В конце каждого финансового года фандрайзинговый офис готовит отчет о своей деятельности и размещает на официальных сайтах Фонда.
6. Условия приема пожертования
Все пожертования перечисляются по безналичной оплате на специальный расчетный счет Фонда;
Благотворительная помощь юридических лиц оформляется в рамках договора и перечисляется после предоставления счета на оплату;
Физические лица могут перечислять пожертвования онлайн оплатой на расчетный счет Фонда через онлайн-шлюз или через электронные приложения обслуживающего банка;
Благотворительная помощь спонсоров осуществляется на условиях, предусмотренных в договоре о спонсорской деятельности;
Благотворители имеют право ограничить использование своего пожертвования в рамках существующих программ Фонда или не ограничивать и предоставить это право на рассмотрение Фонда;

7. Попечительский Совет.
Попечительский Совет – коллегиальный орган, состоит из 7 членов из числа депутатов областного маслихата, лидеров общественного мнения, журналистов, государственных органов.
Попечительский Совет Офиса создается в целях обеспечения успешной деятельности фандрайзинговой платформы по достижению целей, определённых настоящими Правилами и программными документами, отбору фандрайзинговых программ для сбора средств, а также осуществления надзорных функций за использованием средств, полученных благотворителями по целевым вкладам, и соблюдением Офисом законодательства.
Попечительский Совет избирается сроком на три года.
Председатель Попечительского совета избирается членами Попечительского Совета сроком на три года.
8. Контактная информация
	Адрес Фандрайзингового Офиса: г.Костанай, ул. 1 мая 151 (Областной ресурсный центр НПО.
	Официальный сайт фандрайзинговой платформы: www.gakogrin.kz .
	





